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ي العلاقة العلاجية وتيسير النمو الشخصي عند
 
 قراءة ف

  Carl R. Rogers, Ph.D.   - كارل روجرز    

 قراءة وتلخيص: د. محمود صبحي سعيد

 

 النمو الشخصي  بعض الفرضيات المتعلقة بـتيسير 

Some Hypotheses Regarding the Facilitation of Personal Growth 

     - A General Hypothesis  فرضية عامة

ر المتعلقة الفرضيات بعض ر النمو بتيسي  ر. الشخص   
 
: جوهري سؤال بطرح روجرز كارل يستهل البداية، ف

 ر كيف"
ه؟ أو شفاؤه، أو الشخص، هذا علاج يمكنن  ر.ر"تغيي 

تهرالمهنية،رإذريدركرأنرهذارالنوعرمنر رخير رلديهرتدريجيًارعير رأنرروجرزريصفركيفربدأرهذارالسؤالريتغي  غي 

ءرللآخر"التساؤلريعكسرتوجهًاريقومرعلىرمحاولةر  
هرمنرالخارج"أورر"فعلرش  .رومعرمروررالوقت،ريبدأر"تغيي 

رعلاقةرمعرهذار  
 
رأنرأكونرف  

ا:ركيفريمكنن 
ً
اروصدق

ً
رعمق اجعرلصالحرسؤالريبدورلهرأكير رالير  

 
هذارالإطاررف

اريمكنهرأنريستخدمهرمنرأجلرن
ً
 موه؟الشخصربحيثرتصبحرهذهرالعلاقةرنفسهارشيئ

ر رروجرزرإلىرأنهرعندماربدأريطرحرالسؤالربهذهرالطريقة،ربدأريلاحظرأنرماريتعلمهرمنرخلالرالعملرالعلاجر  ويشي 

رالامتدادرليشملرجميعر"المريضروالمعالج"لاريظلرمحصورًارداخلرغرفةرالعلاجرأورداخلرإطارر  
 
،ربلريبدأرف

رسياقرالعلاجرقدريكونرلهرعلاقاتهرالإنسانيةرالأخرى.رومنرهنا،ريتكوّنرلديهرإحساسرمير ر  
 
ايدربأنرماريكتشفهرف

رالعلاقاترالإنسانيةرعمومًا  
 
رللتطبيقرف

ا
رالبداية،روأنهرقدريكونرقابلً  

 
رمماركانريتصورهرف رأوسعربكثي   .معن 

ر"ومعرهذارالتحول،ريصفرروجرزرماريسميهر رالتجربة.رفهوريدركرر"الدرسرالسلنر  الذيرأصبحريتبلوررلديهرعير

يبدورقادرًارعلىرمساعدةرالشخصرالمضطربرمنرخلالروسائلرفكريةرأورتعليميةرأورتدريبيةرتدريجيًارأنهرلار

ح،رأور رعندماركانريحاولرأنريش  روقترسابق.رحنر  
 
ة،ررغمرأنهركانرقدرجربرالعديدرمنرهذهرالأساليبرف مباش 
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رنظره،رغالبًارمارتكونرمحد  
 
،ركانترالنتائج،رف ودةرومؤقتة،رأنريوجه،رأورأنريحددرخطواترواضحةرللتغيي 

روعيًاربعجزهرأورنقصهرمماركانرعليهرمنرقبل كرالفردرأكير ،ربلروقدرتير  .وشعانرمارتتلاش 

ر"ويصفرروجرزركيفرأنرهذارالفشلرالمتكرررلمحاولاتر رالفهمرالعقلى  رعير ر"التوجيهرمنرالخارج"أورر"التغيي 

رنفسه.رومعرالوقت،ريصلرإلىرإدرا رطبيعةرالتغيي   
 
رالعميقرلاريبدورقادهرإلىرإعادةرالنظررف ربأنرالتغيي  كرتدريجر 

ر ختير
ُ
عاشروت

ُ
ةرداخلرعلاقةرإنسانيةرت ةرالمباش   .أنهريحدثرمنرخلالرالمعرفةروحدها،ربلرمنرخلالرالخير

ر رالتالى  رالنحو رعلى رصياغتها ريمكن ،
ا
رشمولً رأكير رفرضية رلديه رتتبلور رالإدراك، رهذا رخلال  :ومن

ر رعلاقةرتتسمربنوعرمعي    
 
رهذهرإذاراستطعترأنرأكونرف  

 
منرالجودةروالكيفية،رفإنرالشخصرالآخررسيجدرف

رذاتهرقدرتهرعلىرالنمو،روعندهاريحدثر  
 
اريساعدهرعلىرأنريكتشفرف

ً
اريمكنهرأنريستخدمه،رشيئ

ً
العلاقةرشيئ

ة،روليسركأثررمفروضرمنرالخارج ربوصفهرنتيجةرداخليةرلتلكرالخير روالتطوررالشخص   .التغيي 

 The Relationship - العلاقة

:رمارطبيعةرهذهرر"العلاقة"فرروجرزرعندرمفهومريتوق
ا
ته،رمتسائلً رخير  

 
ليحاولرتفكيكرمعناهركماريتجلىرف

؟ رالنفس  رسياقرالتغيي   
 
رأسعىرإلىرتقديمها؟رومارالذيريجعلهارعلاقةرذاترقيمةرف رأجدرنفس   

 العلاقةرالنر

اروشفافيةرداخلرالعلاقة،رأصبحترهذهرالعلا
ً
رصدق رفائدةروأعمقريصفرروجرزرأنهركلمارأصبحرأكير قةرأكير

ربتمثيلر  
راللحظةرالراهنة،روألاريكتف   

 
ربماريعيشهرمنرمشاعررف أثرًا.رويقصدربالصدقرهنارأنريكونرالفردرعلىروع 

رفقطر  
روراءهرمشاعررمختلفةرأورمتعارضة.رفالأصالةربالنسبةرلهرلارتعن   

ريخف   
رقناعرمهن   

رأورتبن ّ موقفرخارجر 

ارحقي
ً
راستعداد  

ييف،ربلرتعن  رعنهارغيابرالير  ،روللتعبي  ةرالداخليةركماره  رر–قدررالإمكانرر–قيًارلعيشرالخير  
 
ف

 .الكلماتروالسلوك

ر ر"واقعية"ومنرخلالرهذارالنوعرمنرالحضوررالصادق،رتصبحرالعلاقةرأكير ،رويبدورلهرأنرمواجهةرالواقعرالداخلى 

ر ابرمنرواقعهرالداخلى 
رالشخصرالآخررمنرالاقير ارأساسيًارلتمكي  

ً
ط ا.رفهوريرىرأنرالفردرللمعالجرتمثلرش 

ً
رأيض

،ردونرأقنعةرأورتمثيل.ر
ا
روجودرشخصرآخرريجرؤرعلىرأنريكونرذاتهرفعلً  

 
لاريستطيعرأنريكتشفرذاتهرإلارف

ضرأنهر رلارتكونرفيهارالمشاعررإيجابيةرأورمريحة،رأورعندمارلارتتوافقرمعرماريُفير  
رالحالاترالنر  

 
رف مناسبر"وحنر

رنظرهرعنصًرار"مهنيًا  
 
رفاعليةرالعلاقة،ريظلرالصدقرف  

 
 .حاسمًارف
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رإلىرأنهركلمارازدادرتقبّلهرللشخصرالآخرر رويشي  روهورالتقبّل. رأساسيًا، طرآخرريراه ثمرينتقلرروجرزرإلىرش 

رولاريقصدربالتقبّلرهنار رقدرةرعلىرإحداثرالنمو. رمستقل،رأصبحترالعلاقةرأكير  
وإعجابهربهرككائنرإنسان 

وطة،ررالموافقةرعلىرالسلوكرأورتأييده،ربلريقصدر رمش  بهرإدراكرقيمةرالشخصركإنسانرلهرقيمةرذاتيةرغي 

 .مستقلةرعنرحالتهرالراهنةرأورسلوكهرأورمشاعره

تهرالخاصة،روالاستعدادرلأنريعيشرمشاعرهربطريقتهر رخير  
 
امراستقلاليةرالفردرف اراحير

ً
ويشملرهذارالتقبّلرأيض

ةرأورمختلفةر رعندمارتكونرهذهرالمشاعررمتناقضةرأورمتغي  عنرتوقعاترالآخرين.رومعرتراكمرهذارالنوعرهو،رحنر

هر فربه،روهورماريعتير
منرالتقبّل،رتتحولرالعلاقةرإلىرمساحةرآمنةرودافئة،ريشعررفيهارالفردربأنهرمقبولرومُعير

رأيرعلاقةرمساعدةرحقيقية  
 
 .روجرزرعنصًرارأساسيًارف

.رفهوريصفرحاجةرداخليةركماريؤكدرروجرزرأنرالتقبّلروحدهرلاريكونركافيًارمارلمريُرافقهرفهمرعمي  
قروتعاطف 

رنظره،رلار  
 
،رف  

رمنرالخارج.رفالفهمرالتعاطف  فشر
ُ
عاشرمنرداخله،رلاركمارت

ُ
ةرالعميلركمارت مستمرةرلديهرلفهمرخير

رتبدورمروعةرأورضعيفةر  
رتلكرالنر ،رحنر ابرمنرالتجربةركماره  رالاقير  

رتحليلرالمشاعررأورتصنيفها،ربلريعن   
يعن 

رمفهوم  .ةأورغريبةرأورغي 

تهر فهمربهذهرالطريقة،ريصبحرقادرًارعلىرالانفتاحرعلىرخير
ُ
رإلىرأنهرفقطرعندماريشعررالفردربأنرمشاعرهرت ويشي 

رهذارالسياق،رتصبحرالعلاقةر  
 
رواعية.روف ركانترمخفيةرأورمهددةرأورغي   

الداخلية،رواستكشافرجوانبهارالنر

رال راستكشافرالذات،رعلىرالمستويي    
 
،روبالقدررالذيرتسمحرمساحةرتتيحرحريةرحقيقيةرف رالواع  روغي  واع 

ابرمنرذاته  .بهرقدرةرالفردرعلىرتحملرهذارالاقير

ر  
ر
رالتحرررمنرالتقييمرالأخلاف  

رغيابرالإطاررأورغيابرالمسؤولية،ربلرتعن   
كماريضيفرأنرهذهرالحريةرلارتعن 

عدر
ُ
رالمستمر،رلأنرهذهرالأنماطرمنرالتقييمرت رنظرهرر–والتشخيص   

 
ارر–ف ً ارمباش 

ً
لعمليةرالاستكشافررتهديد

ر  
 .الذانر

ريراهارمفيدةربأنهارعلاقةرتتسمربثلاثةرأبعادرمتداخلة:رشفافيةر  
رعلىرذلك،ريصفرروجرزرالعلاقةرالنر وبناءا

رمخفية؛روتقبّلرعميقرللشخصرالآخررككائنر ةروغي  داخليةرمنرجانبرالمعالج،رحيثرتكونرمشاعرهرحاض 

نرالمعال
ّ
ريمك  

 .جرمنررؤيةرالعالمركماريعيشهرالعميلرمنرداخلهمستقلرذيرقيمةرذاتية؛روفهمرتعاطف 
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وط،رتتحولرالعلاقةرإلىرماريشبهر ررحلةراستكشافرالذات،رحيثرر"الرفقةرالإنسانية"وعندمارتتوفررهذهرالش   
 
ف

تهرالداخلية،ربمارتحملهرمنرمخاوفروضاعاترومناطقر رمواجهةرخير  
 
ارللشخصرالآخررف

ً
يصبحرالمعالجررفيق

رمعروفة  .غي 

ررروجرزربأنرهذارالنوعرمنرالعلاقةرلاريتحققردائمًاربسهولة.رفهورليسرحالةردائمةرأورتقنيةريمكنرومعرذلك،ريق

ربعضرالمواقفرأورمعربعضرالأفراد.ر  
 
رالعلاقةرقدريتعذررتحقيقهرف  

 
،ربلرهورنمطروجوديرف تطبيقهاربشكلرآلى 

عرضرعلي
ُ
ةرعندمارت رلوركانتركماريلاحظرأنربعضرالأشخاصرقدريشعرونربالخوفرمنرهذهرالخير هم،رحنر

رإطاررآمن  
 
 .متاحةرف

رحالةرمنرهذهرالمواقفرالثلاثة،روعندمار  
 
ومعرذلك،ريخلصرإلىرأنهرعندماريكونرالمعالجرقادرًارعلىرأنريكونرف

اءريصبحانرنتيجةر
ّ
رالبن روالتطوررالشخص  يتمكنرالشخصرالآخررمنراختبارهارولوربدرجةرجزئية،رفإنرالتغيي 

رانرحتممرجحةربشدة،ربلرويكادانريكون رسياقرهذهرالعلاقةيتي    
 
 .ف

 The Motivation for Change  -الدافع إلى التغيير 

ر  
،رينتقلرإلىرالعنصررالثان  يشّرالنمورالنفس 

ُ
رت  
بعدرأنرتناولرروجرزرطبيعةرالعلاقةرالعلاجيةربوصفهارالبيئةرالنر

رفرضيتهرالعامة،روهورالدافعرالكامنرلدىرالفردرلاستخدامرهذهرالعلاقةرمنرأ  
 
جلرالنموروالتطور.رويؤكدرأنرف

رأنهارتتيحرللفردراكتشافر  
 
رمنرالخارج،روإنمارف رقدرتهارعلىرإحداثرالتغيي   

 
أهميةرالعلاقةرالعلاجيةرلارتكمنرف

 .قدراتهرالداخليةرالكامنةروتفعيلها

ةرلتجربتهرالإك ا،ربلركانرنتيجةرمباش 
ً
ارنظريًارسابق

ً
اض رروجرزرإلىرأنرهذارالتصوررلمريكنرافير لينيكيةرويشي 

رداخلهرقدرةر  
 
الممتدة.رفمنرخلالرعملهرمعرالعملاء،رتوصلرتدريجيًارإلىرقناعةرمفادهارأنرالإنسانريمتلكرف

رجميعر  
 
ا،رتدفعهرنحورالنموروالنضجروالتطور.روقدرلارتكونرهذهرالقدرةرظاهرةرف

ً
فطرية،روإنركانتركامنةرأحيان

روتنت رأعماقرالشخصية،  
 
رف رإلارأنهارتظلرموجودة رتسمحرلهارالأوقات،  

ظررالظروفرالنفسيةرالمناسبةرالنر

رعنرنفسها  .بالظهورروالتعبي 

فرضرعلىرالفردرمنرالخارج،ربلرتنبعرمنرطبيعتهرالإنسانيةرذاتها.رفعندمار
ُ
ويرىرروجرزرأنرهذهرالقدرةرلارت

ربالتحولرمنرمج ريتسمربالأمانروالتقبلروالتعاطف،ريبدأرهذارالميلرالداخلى  رمناخرنفس   
 
ردريعيشرالفردرف

رقدرةرعلىرمواجهةرالجوانبر تهروسلوكه.روعندئذريصبحرالفردرأكير رخير  
 
استعدادركامنرإلىرقوةرفاعلةرتؤثررف
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هرمنرتهديدرأور ركانريتجنبهارأورينكرهاربسببرمارتثي   
اترالنر افربالخير ارللاعير

ً
راستعداد رحياته،روأكير  

 
المؤلمةرف

رقدرةرعلىر رإعادةرقلق.ركمارتتسعردائرةروعيهربذاته،رويصبحرأكير  
 
فهمرمشاعرهرودوافعه،رالأمررالذيرينعكسرف

رونضجًا
ا
رتكاملً  .تنظيمرشخصيتهروعلاقتهربنفسهروبالعالمرمنرحولهربطريقةرأكير

رالنمور رنزعة رمثل رتسميات، ريُوصفربعدة رأن ريمكن رالداخلى  رالميل رهذا رأن رروجرزرإلى  Growthويشي 

Tendencyرأورالدافعرنحورتحقيقرالذاتر،Actualizing Tendencyر عةرالتقدميةرللكائنرالج  وعلىر .،رأورالي  

رتحركرالحياةرالإنسانية،ر  
رإلىرالقوةرالأساسيةرالنر الرغمرمنراختلافرالتسميات،رفإنهريرىرأنهارجميعًارتشي 

رنظره،رلاريصنعهرالمعالج،روإنماريستندرإلىرهذهر  
 
،رف رجوهره.رفالتغيي   

 
رف ريعتمدرعليهارالعلاجرالنفس   

والنر

رتسمحرلهاربالظهورالقدرةرالكا  
 .منةرلدىرالفرد،ربينماريقتصرردوررالمعالجرعلىرتهيئةرالظروفرالنر

رطبيعيًارنحور
ا
ريمتلكرميلً رنظررروجرز،رإلىرجميعرالكائناترالحية،رإذريرىرأنركلركائنرج   

 
ويمتدرهذارالتصور،رف

ررغبتهرالمستمرةرالتوسعروالنموروالمحافظةرعلىربقائهروتطويررإمكاناته.رأمارالإنسان،رفإنرهذارالم  
 
يلريتجلىرف

.رومنرثم،ر روالاجتماع  رتحقيقرإمكاناته،روتطويررقدراته،رواكتسابرمزيدرمنرالاستقلاليةروالنضجرالنفس   
 
ف

رملازمرللحياةرنفسها اريُفرضرعلىرالإنسان،ربلرهوراتجاهرطبيعى 
ً
 .فإنرالنمورليسرهدف

عةرقدرتتعرضرللإعاقةرأور اترالمؤلمة،رأورأنماطررومعرذلك،رلاريغفلرروجرزرأنرهذهرالي   التشويهربفعلرالخير

ريطورهارالفردرلحمايةرذاتهرمنرالتهديد.ر  
وط،رأورتراكمرالدفاعاترالنفسيةرالنر التنشئةرالقائمةرعلىرالقبولرالمش 

ريبدوروكأنهارقدراختفتر عةرمخفيةرخلفرطبقاترمنرالإنكاررأورالتشويهرأورالدفاع،رحنر وقدرتصبحرهذهرالي  

رتمامًا.رإلارأنرروج رأعماقرالشخصية،روتظلرقادرةرعلىرالظهوررمنر  
 
ركامنةرف رزريؤكدرأنهارلارتزول،ربلرتبفر

.رومنرهنا،ريخلصرإلىرأنرمهمةر  
وط،روالفهمرالتعاطف  رالمش  توافرتربيئةرإنسانيةرتتسمربالأصالة،روالتقبلرغي 

ر  
رتهيئةرالظروفرالنر  

 
،روإنمارف رخلقرالدافعرإلىرالتغيي   

 
رلارتتمثلرف رالعلاجرالنفس  تسمحرلهذارالدافعرالطبيعى 

 .بأنرينشطرويقودرالفردرنحورمزيدرمنرالتكاملروالنموروتحقيقرالذات

 The Outcomes - النتائج

عةرالداخليةرلدىرالفردرنحورالنمو،ر رالدوررالذيرتؤديهرالي   بعدرأنرعرضرروجرزرطبيعةرالعلاقةرالعلاجية،روبي ّ 

رفرضيتهرالعامة،ر  
 
تبرعلىرتوافررهذهرالعلاقة.رينتقلرإلىرالعنصررالثالثرف ريُتوقعرأنرتير  

رالنتائجرالنر  
 
والمتمثلرف
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،رلار  
وط،روالفهمرالتعاطف  رالمش  ويرىرروجرزرأنرالعلاقةرالعلاجية،رعندمارتقومرعلىرالأصالة،روالتقبّلرغي 

ربناءرالشخصيةروآلياترعملها  
 
اترفعليةروعميقةرف حدثرتغي 

ُ
ربيئةرنفسيةرآمنة،ربلرت  .تقتصررعلىرتوفي 

،روي رظلرهذارالنوعرمنرالعلاقات،ريبدأربإعادةرتنظيمرذاتهرعلىرالمستوىرالواع   
 
ضرروجرزرأنرالفرد،رف فير

ربعضرالسلوكياتر رعلىرتعديل رالتنظيم رولاريقتصررهذا رشخصيته. رمن وكذلكرعلىرالمستوياترالأعمق

ا ريفهمربهارالفردرنفسه،روكيفيةرإدراكهرلخير  
ته،روطبيعةرتفاعلهرمعرالظاهرة،روإنماريمتدرليشملرالطريقةرالنر

رقدرةرعلىرالتعاملرمعرالمواقفرالحياتيةربمرونةر الآخرينرومعرالحياةربصورةرعامة.رونتيجةرلذلك،ريصبحرأكير

ر رقدرةرعلىراتخاذرقراراترتتسمربالنضجروالمسؤولية،رممارينعكسرإيجابًارعلىرتوافقهرالنفس  وفاعلية،روأكير

ر  .والاجتماع 

رالتصوررلم ربلرأصبحرمدعومًاربنتائجررويؤكدرروجرزرأنرهذا رالإكلينيكيةروحدها، يعدرقائمًارعلىرالملاحظة

رإلىر ارإلىرتلكرالدراسات،ريشي 
ً
رمجالرالعلاجرالمتمركزرحولرالعميل.رفاستناد  

 
رأجريترف  

البحوثرالعلميةرالنر

رزم ة روإنركانترلفير رحنر وطرالأساسية، رالش  رتتوافررفيها رعلاجية رعلاقة  
 
رف ريعيشون رالذين رالأفراد نيةرأن

اترلارتظهرر رتغي  رالشخصيةروالاتجاهاتروأنماطرالسلوك،روه   
 
اترجوهريةرف محدودةرنسبيًا،ريُظهرونرتغي 

رلارتتوافررلهارالظروفرالعلاجيةرنفسها  
رالمجموعاترالضابطةرالنر  

 
 .(Rogers, 1961) لدىرالأفرادرف

،رحيثري رزيادةرالتكاملرالنفس   
 
رف

ا
اترتتجلىرأولً رويرىرروجرزرأنرهذهرالتغي  رانسجامًاربي  

صبحرالفردرأكير

ر  
 
ارف

ً
رقدرةرعلىرتوظيفرإمكاناتهربصورةرفعالة.ركماريلاحظرانخفاض اتهرالداخليةروسلوكهرالظاهر،روأكير خير

رالشخصيةر رتمي    
رترتبطرعادةربالاضطراباترالعصابيةرأورالذهانية،رمقابلرازديادرالسماترالنر  

الخصائصرالنر

،روالمرر رمواجهةرمتطلباترالحياةراليوميةالسوية،رمثلرالاتزانرالانفعالى   
 
 .ونة،روالقدرةرعلىرالتكيف،روالكفاءةرف

ر اترجوهريةرخلالرهذهرالعملية.رفالفردريصبحرأكير كماريوضحرروجرزرأنرصورةرالفردرعنرذاتهرتخضعرلتغي 

رأنريكونرعليها،رمعرازديادرشعورهربقيم ريتمن   
برتدريجيًارمنرالصورةرالنر رإدراكهرلنفسه،رويقير  

 
تهرواقعيةرف

روعيهربذاته،ر الذاتيةروثقتهربنفسه.رويؤديرذلكرإلىرتعزيزرقدرتهرعلىرتوجيهرحياتهربصورةرمستقلة،روإلىرتنام 

رإلىرإنكارهارأورتشوي  ههارأوركبتهاردفاعًارعنرذاته
ا
اتهرالداخلية،روأقلرميلً رانفتاحًارعلىرخير

 .بحيثريصبحرأكير

اترعلىرعلاقةرالفردربنفسه، ا.رإذريلاحظررولاريقتصررأثررهذهرالتغي 
ً
بلريمتدرليشملرعلاقاتهربالآخرينرأيض

امر رقدرةرعلىربناءرعلاقاترإنسانيةرقائمةرعلىرالفهمروالاحير رللآخرين،روأكير
ا
رتقبلً روجرزرأنرالفردريصبحرأكير
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عةرإلىرإصداررالأحكامرأور رمنرالقربروالانتماءرإلىرالآخرين،روتنخفضرلديهرالي   المتبادل،ركماريشعرربدرجةرأكير

 .ذرالمواقفرالدفاعيةاتخا

رنضجًار رصورةرسلوكرأكير  
 
رروجرزرإلىرأنرهذهرالتحولاترالداخليةرتنعكسرف ،رفيشي  أمارعلىرالمستوىرالسلوك 

رالإحباطاتروالانفعالاتر رمن  
 
رعلىرالتعاف رقدرة روأكير ربالضغوطرالنفسية، رتأثرًا رأقل ريصبح رفالفرد ا.

ً
واتزان

رم رالتعامل  
 
رف رأكير ريكتسبرمرونة ركما ارالسلبية،

ً
راستعداد رأكير رويصبح رالمشكلاتروالمواقفرالجديدة، ع

اترلاريلاحظهارالفردروحده،ر رمواجهةرالتحدياتراليومية.رويضيفرأنرهذهرالتغي   
 
رف رالإبداع  لاستخدامرالتفكي 

ارلمنريتعاملونرمعهرمنرأفرادرأشتهروأصدقائهروزملائه
ً
 .بلرتصبحرواضحةرأيض

رضوءرهذهرالنتائج،ريخلصرروجرزرإلىرأ  
 
،روإنماروف نرالعلاقةرالعلاجيةرليسترمجردرإطارريوفررالدعمرالانفعالى 

.ركماريؤكدرأنرمارتوصلرإليهرلمريعدرمجردر رإعادةرتنظيمرالشخصيةروتعزيزرالنمورالنفس   
 
رجوهريًارف

ا
تمثلرعاملً

رتدعمرفعاليةرالعلاجرالم  
اضرنظري،روإنمارأصبحريستندرإلىرقاعدةرمتناميةرمنرالأدلةرالبحثيةرالنر تمركزرافير

رإلىرأنرهذارالمجالرلاريزالربحاجةرإلىر رالشخصية.رومعرذلك،ريشي   
 
اتربنائيةرف رإحداثرتغي   

 
حولرالعميلرف

ر  
روتوضحرأبعادهرالمختلفة،رإلارأنرالأدلةرالمتوافرةرتكف  عمّقرفهمرآلياترهذارالتغيي 

ُ
رت  
مزيدرمنرالدراساترالنر

رنظرهرر–  
 
رالشخصيةللتأكيدرعلىرأنرالعلاقةرالعلاجيةرتمثلرعنر–ف  

 
اءرف

ّ
رالبن رإحداثرالنموروالتغي   

 
 .صًرارأساسيًارف

 A General Hypothesis for Human Relationships  فرضية عامة للعلاقات الإنسانية

ركونهارتؤكدرفعاليةرأحدرأساليبر  
 
رتوصلرإليهارلارتكمنرفقطرف  

يرىرروجرزرأنرالأهميةرالحقيقيةرللنتائجرالنر

،رعلىرالرغمرم رأنهارتفتحرالمجالرأمامرصياغةرفرضيةرالعلاجرالنفس   
 
ارعلميًارمهمًا،روإنمارف

ً
نرأنرذلكريُعدرإنجاز

رتتعلقربطبيعةرالعلاقاترالإنسانيةربصورةرعامة.رفمنروجهةرنظره،رلارتمثلرالعلاقةرالعلاجيةرحالةر
ا
رشمولً أكير

ر  
عدرنموذجًارخاصًارللعلاقاترالإنسانية،رومنرثمرفإنرالمبادئرالنر

ُ
رراستثنائية،ربلرت تفشرفاعليتهارقدرتكونره 

ر  
رتحكمرجميعرأشكالرالتفاعلرالإنسان   

 .نفسهارالمبادئرالنر

رأثبتترقدرتهارعلىرتعزيزرالنمورداخلر  
وطرالنفسيةرالنر ضرروجرزرأنرالش  ريفير ارمنرهذارالتصور،

ً
وانطلاق

رتوافرترب رمنر رمختلفرالسياقاترالإنسانية،  
 
حدثرالأثررذاتهرف

ُ
.رالعلاقةرالعلاجيةريمكنرأنرت  

 
القدررالكاف

ارأورمعلمًارأور
ً
رنظره،رليسرطبيعةرالدوررالذيريؤديهرالشخص،رسواءركانرمعالجًارأوروالد  

 
فالعاملرالحاسم،رف

رعلاقتهربالآخرين  
 
رالذيريخلقهرف ا،روإنمارنوعيةرالمناخرالنفس 

ً
 .قائد
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رعلاقةرتقومرعلىرالأر رهذارالسياق،ريذهبرروجرزرإلىرأنهرإذاراستطاعرالوالدانرتوفي   
 
روف صالة،روالتقبلرغي 

ر رذاته،روأكير  
 
رثقةرف رقدرةرعلىرتنميةراستقلاليته،روأكير ،رفإنرالطفلرسيكونرأكير  

وط،روالفهمرالتعاطف  المش 

.رويرىرأنرهذهر روالاجتماع  ،ركمارسيُظهررمستوىرأعلىرمنرالنضجرالانفعالى  رمحيطهرالاجتماع   
 
اندماجًارف

رعنرالبيئةرلارتشجعرالطفلرعلىرالاعتمادرعلىرذاتهرف ارعلىرتطويررمفهومرإيجانر 
ً
حسب،ربلرتساعدهرأيض

اتهربثقةرومرونة  .نفسه،روعلىرمواجهةرخير

ربناءرعلاقةرإنسانيةرداعمةر  
 
بوي،رحيثريرىرأنرالمعلمرالذيرينجحرف ويمدرروجرزرهذارالتصوررإلىرالمجالرالير

رتنميةرالدافعيةرالدا  
 
امروالتقبلروالتفهم،ريسهمرف رمثلرمعرطلابه،رقائمةرعلىرالاحير  

 
خليةرللتعلمرلديهم.روف

ه،ركمارتنمورلديهرالقدرةرعلىرالتعلمر رتفكي   
 
رأصالةرف رمبادرةرواستقلالية،روأكير هذارالمناخ،ريصبحرالطالبرأكير

رأورالبحثرالمستمررعنررضار رمنرالاعتمادرالمفرطرعلىرالتوجيهرالخارجر 
ا
ربدلا ، روالانضباطرالداخلى   

الذانر

 .الآخرين

مبادئرعلىرالأشةرأورالمدرسة،ربلريعتقدرروجرزرأنهارتمتدركذلكرإلىرالمؤسساترولاريقتصررتطبيقرهذهرال

رأورالإداريرأورالعسكري،ر رالمجالرالصناع   
 
ضرأنرالمديررأورالقائد،رسواءرف والتنظيماترالمختلفة.رفهوريفير

رمعهرسيصبحونرأر امروالتقبل،رفإنرالعاملي  
ريتسمربالثقةروالاحير رإيجادرمناخرتنظيم   

 
رإذارنجحرف

ا
رتحملً كير

اتروالتحدياترالمستجدة،ر رقدرةرعلىرالتكيفرمعرالتغي  ارللمبادرةروالإبداع،روأكير
ً
راستعداد للمسؤولية،روأكير

ر دادرمستوىرالتعاونربينهمربصورةرطبيعية،ردونرالحاجةرإلىرالاعتمادرالمفرطرعلىرالضبطرالخارجر  كمارسي  

 .أورالرقابةرالمستمرة

رلتؤسسرومنرخلالرهذهرالرؤية،ريخلصرروج رتوصلرإليهارتتجاوزرحدودرالعلاجرالنفس   
رزرإلىرأنرالنتائجرالنر

وطرنفسيةرمحددةرداخلرأيرعلاقةرمنرشأنهرأنر رش  لفهمرجديدرللعلاقاترالإنسانية،ريقومرعلىرأنرتوفي 

ر رجديدريُعن  يؤديرإلىرنتائجرتنمويةرمتوقعة.رولذلك،ريرىرأنرهذارالتوجهرقدريمثلربدايةرظهوررمجالرعلم 

،ربحيثريصبحربالإمكانربدراس رتعززرالنمورالشخص   
وطرالنر ةرالعلاقاترالإنسانيةرمنرمنظوررقائمرعلىرالش 

روالنمورلدىرالأفراد ر.التنبؤربأنرتوافررظروفرمعينةرداخلرالعلاقةرسيقودرإلىرأنماطرمحددةرمنرالتغيي 

ر
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 تحليل ومناقشة

رالإطاررالنظريرالذيريقدمهرروجرز،رإذرلمريعدرينظررإلىرالعلاجرالمتمركزر  
 
ارف

ً
يعكسرهذارالطرحراتساعًارملحوظ

رلفهمر رعامًا رنموذجًا رباعتباره روإنما رالإكلينيكية، ريقتصررعلىرالممارسة رعلاجيًا رأسلوبًا رالعميلربوصفه حول

رهذارالتحول .رويشي  إلىرأنرروجرزرينقلرمركزرالاهتمامرمنرالتقنياتررالعلاقاترالإنسانيةروآلياترالنمورالنفس 

،روهورماريُعدرمنرأبرزر رإحداثرالتغيي   
 
ارف ً رتأثي 

العلاجيةرإلىرنوعيةرالعلاقةرالإنسانيةربوصفهارالعاملرالأكير

رعلمرالنفس  
 
 .إسهاماترالمدرسةرالإنسانيةرف

رمفادهرأنرالإنسانريمتلكرنزعةرفطري اضرأساش  ةرنحورالنموروتحقيقرالذات،روأنروتستندرهذهرالرؤيةرإلىرافير

ربقدررمارتحتاجرإلىربيئةرنفسيةرداعمةرتسمحرلهاربالظهورروالتطور.رومنر عةرلارتحتاجرإلىرفرضرخارجر  هذهرالي  

رمحفزةر
ا
ربيئة  

وط،روالفهمرالتعاطف  رالمش  هذارالمنطلق،رتصبحرالعلاقةرالقائمةرعلىرالأصالة،روالتقبلرغي 

 .أمرتربويةرأمرأشيةرأمرتنظيميةللنمو،رسواءرأكانترعلاقةرعلاجيةر

رالأدبياترالعلميةراللاحقة،رإذرأشارترالعديدرمنرالدراساترإلىرأنر  
 
ارف

ً
ايد وقدرلاقترهذهرالفرضيةردعمًارمير 

رالتعلم،روالدافعية،روالصحةرالنفسية،روالتوافقر  
 
عدرمنرأهمرالعواملرالمؤثرةرف

ُ
رالأفرادرت جودةرالعلاقةربي  

رالمجالرالع  
.رفف  رالاجتماع  ،رتوصلتربحوثرمتعددةرإلىرأنرجودةرالتحالفرالعلاجر  ر Therapeutic لاجر 

Alliance اترالمتنبئةربنتائجرالعلاج،ربغضرالنظررعنرالمدرسةرالعلاجيةرالمستخدمةر عدرمنرأقوىرالمتغي 
ُ
 ت

(Norcross & Lambert, 2019) امررر رالقائمرعلىرالاحير  
بويةرأنرالمناخرالصف  كمارأظهرترالدراساترالير

لتقبلريعززرالدافعيةرالداخلية،روالاستقلالية،روالتعلمرالعميقرلدىرالطلبة،روهورماريتوافقرمعرالتصوررالذيروا

ر  
 .ر(Cornelius-White, 2007)ر طرحهرروجرزرمنذرستينياترالقرنرالماض 

رالمتبادل ام روالاحير رتتسمربالثقة،  
رالنر رأنرالبيئاترالمهنية روجدتربحوثرالقيادة ، رالمجالرالتنظيم   

 
،روف

،روتعززرقدرةر  
،روالرضارالمهن   

امرالوظيف  ررفعرمستوىرالإبداع،روالالير   
 
راتخاذرالقرار،رتسهمرف  

 
والمشاركةرف

اترالتنظيمية،روهورماريعكسربصورةرواضحةرامتدادرتطبيقاترنظريةرروجرزر رعلىرالتكيفرمعرالتغي  العاملي  

ر  .ر(Cain, 2010)ر إلىرمجالاترتتجاوزرالعلاجرالنفس 

رإلىرأنرتعميمرمبادئرالعلاقةرالعلاجيةرروعلىرالرغمرمن ةرلهذارالطرح،رفقدرأشارربعضرالباحثي   الأهميةرالكبي 

علىرجميعرالعلاقاترالإنسانيةرقدريواجهربعضرالتحديات،رنظرًارلاختلافرطبيعةرالأدواررالاجتماعية،روتباينر
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رفيهارالعلاقات.رومعرذلك،رفإنرمعظ بن 
ُ
رت  
مرالأدبياترالمعاضةرتتفقرعلىرالسياقاترالثقافيةروالتنظيميةرالنر

وط،روالتعاطف،رمارتزالر رالمش  رأكدرعليهارروجرز،رولارسيمارالأصالة،روالتقبلرغي   
أنرالمبادئرالأساسيةرالنر

رميادينر  
 
رقدرثبترف ربناءرالعلاقاترالمهنيةروالإنسانيةرالفعالة،روأنرأثرهارالإيجانر   

 
تمثلرمرتكزاترأساسيةرف

رمتعددةرتتجاوزرحدودرالعلاجرا  .لنفس 

ومنرثم،ريمكنرالنظررإلىرهذارالطرحربوصفهرأحدرأهمرالإسهاماترالنظريةرلكارلرروجرز،رلأنهروسّعرنطاقر

رالضيقرإلىرإطاررأشملريفشركيفيةربناءرالعلاقاترالإنسانيةر تطبيقرالنظريةرالإنسانيةرمنرإطارهارالعلاجر 

رمختلفرمجالاترالحياة،روهورمارجعلرأفكارهرذات  
 
بية،ررالداعمةرللنمورف رعلمرالنفس،روالير  

 
رمستمررف تأثي 

 .والإرشاد،روالقيادة،روالتنميةرالتنظيمية

 خلاصة الفرضية العامة عند روجرز

ر رالنفس  ارأنرالتغيي 
ً
رصورةرمتكاملة،رمؤكد  

 
يختتمرروجرزرهذارالجزءرمنرنظريتهربإعادةرصياغةرفرضيتهرالعامةرف

رلاريعتمدرعلىرالأساليبرالعلاجيةرأورالتقنياتر  
الإرشاديةربقدررماريعتمدرعلىرطبيعةرالعلاقةرالإنسانيةرالنر

روالفهمر وط، رالمش  روالتقبلرغي  رتتسمربالأصالةرأورالشفافية،  
رويرىرأنرالعلاقةرالنر تجمعرالمعالجربالفرد.

اتهرالداخليةربحرية،روالتصالحرمعرذاته،ر رتسمحرللفردرباستكشافرخير  
رالظروفرالنفسيةرالنر ئ ،رتهن   

التعاطف 

رروإعادة
ا
رتكاملً  .تنظيمرشخصيتهربصورةرأكير

اتهرومشاعره،ر رقدرةرعلىرفهمرخير
روعيًاربذاته،روأكير رظلرهذهرالعلاقة،ريصبحرأكير  

 
ويؤكدرروجرزرأنرالفرد،رف

.ركماريزدادرتقديرهرلذاته،روتتطوررثقتهربقدرتهرعلىراتخاذرالقراراتر رإلىرالإنكاررأورالتشويهرالدفاع 
ا
وأقلرميلً

رروتوجيهرحياتهربصورة رعلاقاترإنسانيةرأكير  
 
رنضجًارومرونة،روف رسلوكرأكير  

 
مستقلة،رالأمررالذيرينعكسرف

ا
ً
 .إيجابيةروتوازن

رإلىرمختلفرالعلاقاتر ريمتد ربل ، رالنفس  رعلىرالعلاج رنظررروجرز،  
 
رف رالمبادئ، رهذه ولاريقتصررتطبيق

رالأشةرأورالمدرسةرأوربيئةرالعملرأورالمؤسساترالاجتماعي  
 
رالإنسانية،رسواءرف ة.رومنرثم،ريخلصرإلىرأنرتوفي 

راستقلالية،روإبداعًا،ر رتنميةرأفرادرأكير  
 
ريقومرعلىرالصدق،روالتقبل،روالتعاطفريمكنرأنريسهمرف مناخرنفس 

ة،رفإنهر ارمعرأنفسهمرومعرالآخرين.رورغمرأنرالأدلةرالبحثيةرالمتوافرةرتدعمرهذهرالفرضيةربدرجةركبي 
ً
وتوافق
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رالوقترنفسهرأهميةراستم  
 
ريؤكدرف  

روتعميقرالمعرفةربالعواملرالنر رلفهمرآلياترهذارالتغيي  راررالبحثرالعلم 

رتحقيقه  
 
 .تسهمرف

ر

ر

ر

ر
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