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י"שפאגף פסיכולוגיה ב הפורום המערכתי  

 

- כלים שימושיים במערכת   - 

 

 זיהוי מערכת היחסים הקבוצתית במערכת החינוכית 

 כבסיס לבחירת מוקדי התערבות ליצירת שינוי

 פלג דור חיים: כתב ופיתח

 

 
 הקדמה

סים על מנת לבחון את מערכת היח ,להסתמך על גישתו התיאורטית של ביון בקשנ בכלי זה

 הכלי נכתב. ומעבר לה כתליה של כיתת התלמידיםבתוך , הקבוצתית המתרחשת בכלל בית הספר

שאינן  ותלמידים מוריםשל  להבין התנהגויות ,על מנת לסייע לפסיכולוגים העובדים בבית הספר

מודל זה עשוי לסייע לפסיכולוג . עולות בקנה אחד עם קידום משימותיו הרשמיות של בית הספר

בית הספר מתמודד  בהןלהכיר בדרכים השונות , כי לזהות את קיומה של חרדה בבית הספרהחינו

 מיוחד הכלי עשוי להיות בעל ערך. צורך בהתערבות מערכתיתכאשר קיים  זהותלעם החרדה ו

המדריך בניתוח ובהבנה של הדינמיקה הבית סיכולוג הפבמפגשים בין הפסיכולוג המודרך לבין 

המערכת הבית ייצר שפה המסייעת להמשיג את התהליך המתרחש בתוך לזאת במטרה . ספרית

   .  ולזהות כיוונים אפשריים להתערבות ספרית

 

האדם הוא יצור חברתי המנהל ש מניחההראשונה : הגישה של ביון מעוגנת בארבע הנחות יסוד

ן להתבונן ניתישות העומדת בפני עצמה ולא היא  קבוצה לפי ההנחה השניה ה; את חייו בקבוצות

לפי ההנחה השלישית קיימים מרכיבים סמויים בקבוצה המשפיעים ; כול חלקיה בלבדסך בה כ

כלומר , הקבוצתי' כאן ועכשיו'לכל התרחשות ב, לפי ההנחה הרביעית, לבסוף; על תפקודה

". קבוצת עבודה"המודע של הקבוצה קרא ביון  להיבט. יש משמעות, למציאות העכשווית בקבוצה

את המטרות שלה ואת מערכת היחסים , מכוונת לבצעכולל את המשימות שהקבוצה  זה היבט

כאשר נבחן את הילדים המשחקים בהפסקה בבית הספר כקבוצת . הפורמלית המתנהלת בתוכה

ובגבולות הזמן , במשימות הפורמליות הנגזרות מחוקי המשחק, נתמקד במטרת המשחק, עבודה

נקרא את תקנון הכיתה , י הלמידה של תלמידי הכיתהבזמן השיעור נתעמק בתהליכ; והמקום
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הקבוצה כוללת בחובה הרבה יותר , כידוע לכולנו, ברם. ונשים את לבנו לשיעורי הבית ולמבחנים

 .מההיבטים המודעים שבתוכה

מצד אחד חרדה להיבלע  -חרדה כוללת בחובה גםקבוצה לשל האדם השתיכותו שעצם  ביון טען

, בדומה ליחידים. אליהנבדלות והיעדר שייכות מפני חרדה  קיימת גםי על ידי הקבוצה ומצד שנ

או שהם מכאיבים , גם קבוצות מפתחות מנגנוני הגנה כנגד רגשות קשים שיש בהם איום רב מדי

במצבים מעוררי חרדה מסוגים  .(Yalom, 1985, Bion, 1951) מכדי שניתן יהיה להודות בקיומם

רגשות , מחשבות מעבירים אשר , הדחקה והתקה, הכחשה:גנה כמונכנסים לפעולה מנגנוני ה, אלו

קבוצת הנחה "להיבט הלא מודע הקבוצתי קרא ביון . וחוויות אל מחוץ לתחום המודעות

המצוי בבסיס ההתנהגות , ההגנתי, זו כוללת את ההיבט הרגרסיבי (.Bion, 1974: ראה)" בסיסית

    .של חבריה וחרדות פנטזיותאשר מוּנעת לעתים על ידי , של הקבוצה

התלמידים או אנשי הטיפול , המורים באיזו מידההשאלה המלווה את פסיכולוג בית הספר היא 

הקבוצות והפסיכולוג מתרשם שבמידה ? על מנת לקדם את מטרותיו של בית הספר יםעלופ

על מנת לקדם את מטרות  במידה מספקת אינן פועלות, המרכיבות את המערכת החינוכית

 עבודההמחלחלות אל תוך ש ,יש מקום לבחון את קיומן של ההנחות הבסיסיות, תהמערכ

פחית חרדות ולמנוע אינטראקציות כואבות ועל כן הם מנועים המנסים ל הקבוצה חברי .השוטפת

הנחת : בסיס תביון תאר שלוש קבוצות הנח. קדם את המטרות המוצהרות של בית הספרמל

בהמשך . (pairing)זיווג והנחת ה (fight/flight) בריחה/ההנחת הלחימ, (dependency) התלות

 .כל אלו יתוארו בהמשך .me-nessוהנחת ה one-ness הנחת ה : הוסיפו שתי הנחות נוספות
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 סית בתוך המערכת החינוכיתזהה את ההנחה הבסי
בוצת התלמידים ק ,תהאח :לשתי מסגרות שונות במקביל תייחסנבכדי להדגים את הנחות הבסיס 

מטרת . כמערכת קבוצת המורים ביחס למנהל ולבית הספר ,תוהאחרבכיתה ביחס למורה 

מתקיימת במערכת החינוכית את הנחות הבסיס שהשאלות שלהלן הן לסייע לפסיכולוג לבחון 

 .בתוכה הוא עובד

 

ל מתקיים בתוך הכיתה או בית הספר "האם אחד או יותר מהסעיפים הנ

 ?ת/ה עובד/שבו את

 

נחוות כדומיננטית במסגרת  (Dependency) האם הנחת הייסוד של תלות

 ?החינוכית

 (קלייןמלאני דפרסיבית על פי הפוזיציה תואם את ה) 

 

חברי הקבוצה מגלים תלות במנהיג ומתנהגים כאילו שמנהיגם ניחן בכוחות על אנושיים להגן 

 עליהם ולהחליט בעבורם

 

 

 

 : הכיתה ברמת

 סים למורה כאל כל יכולהתלמידים מתיח .1

 כחסרי כוחות וידע תלמידי הכיתה חשים חוסר אונים ורואים את עצמם .2

התלמידים מתאכזבים מהמורה וכשהם מגלים שהוא יכול לטעות הם מחפשים דמות  .3

 שתחשב בעיניהם כל יכול( אחד התלמידים, מורה אחר)אחרת 

 

 :ס"בביהברמת צוות 

 הדמות היחידה היכולה לקדם דבריםסגל המורים רואה במנהל בית הספר את  .1

תוך הפגנת חוסר אונים כלפי תלמידי הכיתה או , סגל המורים מתנהג בפאסיביות .2

 המערכת הבית ספרית

 דמות חלופית להתלות בההמורים מבטאים אכזבה מן המנהל ומבקשים למצוא לו  .3
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 ?(Fight/flight) לחימה/האם המסגרת החינוכית נמצאת תחת הנחת בריחה

 (קלייןמלאני על פי  פרנואידית-הסכיזופוזיציה תואם את ה)

 להילחם או לחלופין לברוחהמאלצת את חבריה הקבוצה מתנהגת כאילו שקיימת סכנה גדולה 

 

 

 

 : הכיתה ברמת

 כאוסשל כחוויה כיתת הלימוד האווירה בניתן לאפיין את  .1

 קבוצת התלמידים מבטאים תוקפנות בכיתה .2

 . נמנעים להתמודד עם קשיים שהתלמידיםישנה תחושה  .3

 ס"בביהברמת צוות 

 מערכתהמורים מתנהגים בתוקפנות כלפי המנהל וה .1

, דיבורים על עזיבה: למשל. ניתן לצפות בהתנהגות המעידה על התמרמרות מצד המורים .2

 . 'על חוסר שביעות רצון וכו

 . מהתמודדות עם קונפליקטיםהמורים נמנעים באופן עקבי  .3

 

 

 ?(Pairing)זיווג נוכית נמצאת תחת הנחת ההאם המסגרת החי

 (קלייןמלאני על פי  בשלבי סיום הקומפלקס האדיפאלי)

הקבוצה מתנהגת כאילו שני חברים בתוכה יכולים לחולל רעיון גרנדיוזי שיפתור את כלל  ,במצב זה

 בעתיד המדומיין המערכתבעיותיה של 

 

 

 

 

 

 :הכיתה ברמת

חושה שהם יכולים לפתור את כלל בעיותיהם של יוצרים ביחד ת, שני פרטים בכיתה .1

 (וסייעתמחנכת , שני תלמידים, תלמיד ומורה)התלמידים  

הסוגיות הלימודיות והחברתיות הבוערות אינן מקבלות מענה ובמקום זאת כלל הכיתה  .2

 .באשליה שבעתיד כלל הבעיות הלימודיות או החברתיות יפתרו באופן פלא תומכת

שהופך להיות המועדף ומקבל ממנה תפקידים , מיד מסויםכאשר המורה בוחרת בתל .3

 .מובחנים על  פני שאר ילדי כיתה

 :ס"ביה ברמת צוות

וביחד הם נותנים ( סגן המנהל, הפסיכולוג, היועץ)בר לדמות נוספת ומנהל בית הספר ח .1

 ס את התחושה שכלל האתגרים הבית ספריים יפתרו על ידם"לכלל ביה
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בעתיד מפונטז חיים אלא , עם הסוגיות הקשות המיידיותס לא מתמודדים "בתוך ביה .2

 .ודמיוני שבו אין קשיים

 

NESS-ONEהאם המסגרת החינוכית תחת הנחת ה 
1

? 

חווים את עצמם כגוף אחד ללא כל מובחנות  ההנחה מתרחשת כאשר חברי הקבוצה

 . ואינם נותנים מקום לשונות ולאחרות אינדיבידואלית והם

 

 

 

 

 :בתוך הכיתה

. שאין כל מקום לייחודיות או לאינדיבידואליות בתוך הכיתה מידים מתנהגים כאילוהתל .1

 .'אני'ולא של ' אנחנו'למשל שומעים את ילדי הכיתה מדברים במושגים של 

גיוון או  וקשה לזהות כל , טענות של התלמידיםהאחדות דעים בכלל הדעות וביטוי ל יש .2

 .ביניהםשוני 

 

 :בתוך בית הספר

 ההורים או המנהל, מציג עמדה אחת ויחידה באופן עקבי כלפי התלמידים סגל המורים .1

 לא מתאפשר מקום לאחרות או לגישות שונות בין סגל בית הספר .2

 

 

NESS-ME הנחת ה המסגרת החינוכית נמצאת תחתהאם 
2 ? 

את  מכחישיםרואה את עצמו כאנדיבידואל וחברי הקבוצה כל אחד ממתרחשת כאשר 

לוקחים  רואים את עצמם כחלק מקבוצה ואינם אינםברי הקבוצה ח. קיומה של הקבוצה

 . כל חלק במעורבות הקבוצתית

 

 

 

 

 :בתוך הכיתה

תלמידי הכיתה מתכחשים למסגרת הכיתתית בהפסקות ומשחקים עם ילדי הכיתות  .1

, והתיחסות אינדיבידואלית לפרט' אני'שומעים הרבה אמריות של : לדוגמה) האחרות

 (.ללא הקשר חברתי

                                                 
1

 Turquet, 1974 
2

 Lawrence, 1996 
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כל אחד ) .תלמידי הכיתה אינם נעזרים אחד בשני כלל בזמן השיעורים ואחר הצהריים .2

 (.לעצמו

 

 :בתוך בית הספר

 ?שוררת תחרות קשה בין המורים הנמנעים לסייע אחד לשני .1

 ?אין שיתוף או קשרים חברתיים בין המורים בבית הספר .2

 

 

 :המאמר מתבסס עלהכלי 

גרסה  .[קבוצתית בראי הפסיכולוגיה החינוכית קבוצה ודינמיקה (.1122. )פ, דור חיים

 :http://www.hebpsy.net/articles.asp?id=2574[.אלקטרונית
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